
کانادا دومین کشــور بزرگ جهان اســت و به دلیل مهاجرپذیری، تنوع فرهنگی بســیار 
زیادی دارد اما با همه ایــن تفاوت ها کانادایی ها چــه بومی و چه مهاجر به مؤدب بــودن، تواضع، نظم و 

اخلاق مداری شــهرت دارند. این ویژگی بر تازه واردهای این کشــور هم تاثیر می گــذارد. آن چه موجب 
تعجب گردشــگران در این کشــور می شــود، دیدن صف کانادایی ها در موقعیت های مختلف اســت. صف 

بستن، زمان سنجی و عذرخواهی مکرر ازجمله رفتارهای تحســین شده این مردم است. در کانادا، مدرسه  
اخلاق مداری و اتیکــت اجتماعی وجود دارد که ســاکنان جدید کانادا و دانشــجویان بین المللی با گذراندن 

دوره ای کوتاه در آن یادمی گیرند که کجا و چطور در صف بایستند و چطور جای افراد دیگر را در صف نگه دارند! 
»ببخشید« از جمله کلماتی است که دایم شنیده می شود اما دلیل گفتن اش تنها برای عذرخواهی کردن نیست 

و گاهی راهــی برای مــؤدب بــودن و ارتباط 
برقرار کردن است. حالا که حرف از کانادا شد، 

بد نیست یکی از ســنت های عجیب این کشور را 
هم معرفی کنیم و آن روزی اســت که وزیر اقتصاد 

این کشــور و تیمــش، کفش نــو می پوشــند و بودجه 
جدید کشور را اعلام می کنند. ریشه این رسم به سال 

1960 و به عادت وزیــر اقتصاد آن زمان برمی گردد که 
هربار به این شکل برای این مراسم آماده می شده است.
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»ببخشید«؛ تکیه کلام پرکاربرد کانادایی ها 

فاطمه قاسمی| روزنامه نگار

همسفر خطرناک

آشنایی با حرفه مراقبت و تشریفات 

شغلی که از اتفاقات بد و درگیری ها در تجمعات پیشگیری می کند 

کمک کردن به دوستی که 
قصد خودکشی دارد  

تجربه گذرای غمگینــی، اضطــراب و ناامیدی چیزی 

نیست که تاکنون برای ما اتفاق نیفتاده باشد، اما تجربه مزمن 

این حالات، پیامدهای عمده ای برای سلامت جسم و روانمان 

دارد. برخی از ما در برابر این احساســات تاب آوری بیشتری 

داریم و به دنبال کمک گرفتن از دیگران و یافتن راه حل های 

ســازنده می رویــم. بعضی های مــان هــم احســاس می کنیم 

کــه نمی توانیم این فشــارها را تحمــل کنیم و به دنبــال راهی 

ســریع برای پایان دادن به زندگی خود می رویم. افسردگی، 

اضطــراب، ســابقه خانوادگی خودکشــی، تجاوز یــا حوادث 

آســیب زای شــدید )تروما(، انزوای اجتماعی، ازدست دادن 

عضوی از خانواده یا جدایی والدین، مشــکلات مالی شدید، 

تعــارض در روابط و فقدان حمایت دیگــران می تواند خطر خودکشــی را در نوجوانان افزایش 

دهد. ضمن این که اولین و اساسی ترین اقدام برای پیشگیری از خودکشی را تشویق فرد برای 

مراجعه به روان شناس می دانیم، نکات زیر هم می تواند در این راستا مؤثر باشد:

1 ایجاد فضای گفت وگو| شاید از دوست تان این جملات را بشنوید: »دلم می خواد بمیرم«، »دلم 
می خواد بخوابم و دیگه بیدار نشــم« و »حــال بقیه بدون من بهتر می شــه«. هرگز بــه این جملات 
این گونه پاسخ ندهید: »چی می گی؟ دیوونه شدی؟«، »حرف های عجیبی می زنی«، »منظورت که 
واقعاً این نیست« و »پرت و پلا نگو!«. سعی کنید بدون هیچ قضاوتی به او گوش دهید. شاید پیام  او 
این است که »من به عشق و توجه دیگران نیاز دارم، رنج زیادی را تحمل می کنم و به تنهایی از پس 
آن برنمی آیم«. واکنش فوری، متعجب یا قضاوت بار شما سبب می شــود دوست تان از حرف زدن 
خودداری کند. او را درک کنید، با او همدلی و به حرف زدن تشویقش کنید. مثلًا بگویید: »احساس 
می کنم چیزی اذیتت می کنه. دلت می خواد بیشتر درباره آن حرف بزنیم؟« یا »حق داری ناراحت 

باشی. می تونم کمکت کنم؟«
به اشتراک گذاشتن احساسات| کمک کنید دوست تان بداند تنها نیست و همه افراد گاهی  ۲   
احساس غمگینی، اضطراب و تنهایی زیادی را تجربه می کنند. احساسات او را بی اهمیت و ناچیز 
جلوه ندهید اما به او اطمینان دهید که هیجانات منفی برای همیشه باقی نمی مانند و ما می توانیم 
با فاصله گرفتن از آن ها، اقدامات سازنده تری برای بهبود حال خود انجام دهیم. تجارب مشابه خود 

را با او مطرح   و کاری کنید به شما احساس نزدیکی کند تا بتواند از شما و دیگران کمک بگیرد.
۳ ایجاد توازن در تصمیم گیری| این تکلیف که از فنون درمان شناختی-رفتاری است، به ما   
کمک می کند مزایا و معایب تصمیمات مان را بادقت بیشــتری بررسی کنیم. شاید دوست تان در 
حالت هیجانی بسیارمنفی باشد و نتواند ابعاد مثبت زندگی، مزایای ادامه دادن به زندگی و معایب 
پایان دادن به آن را به روشنی ببیند. جدولی با دو ستون »مزایا« و »معایب« تهیه و او را تشویق کنید 
که ابعاد و داشته های مثبت زندگی، اهداف ارزشمند و خواسته هایش را به خاطر بیاورد و از آن سو، 
هزینه های سنگین پایان دادن به زندگی اش را برای خود و اطرافیانش در نظر بگیرد و در این جدول 

بنویسد. این کار کمک می کند میزان منطقی بودن تصمیم خود را بهتر ارزیابی کند.
یافتن فردی معتمد| با معلم، مشاور مدرسه یا یکی از اعضای مورد اعتماد خانواده دوست خود  ۴
صحبت کنید. لازم نیست تمام حرف هایی را که دوست تان با شــما محرمانه مطرح کرده است به 
آن ها بگویید. فقط آن ها را آگاه کنید که او به کمک جدی و فوری نیاز دارد. از اعضای خانواده فرد 
بخواهید هرگز او را تنها نگذارند و سعی کنند با او ارتباط بیشتر و صمیمانه تری برقرار کنند و ضمن 

ایجاد فضای گفت و گو، او را نزد روان شناس ببرند. 
اگــر در خودتان یا دوســتان تان تمایل به خودکشــی تشــخیص دادید،  با شــماره 

اورژانس اجتماعی )123( تماس بگیرید.

انسیه برزویی|  روان شناس بالینی

مسیر

    چطور وارد حرفه مراقبت و تشریفات شدم؟ 

زمانی که بعد از گذراندن دوره های مربوط به حفاظت و تشریفات 
در خــارج از کشــور بــه ایــران برگشــتم، کمبــود نیروهای 

متخصص بــرای ایجاد آرامش و امنیــت در رویدادهای 
مختلف و مکان های عمومی )کنسرت ها، همایش ها 

و افتتاحیه ها( احســاس می شــد. علاوه بر آن در 
کشور جوانان ورزشــکار و مستعدی داشتیم که 

در مســیر خاصی هدایت نشده بودند بنابراین 
تصمیم گرفتم که این هلدینــگ را راه اندازی 
کنم تا افــراد با مباحث شــخصیت شناســی، 
روان شناســی، روابط عمومــی، زبــان بــدن، 
مراقبــت و تشــریفات آشــنا شــوند. نکتــه ای 

کــه باید بــه آن توجه داشــت این اســت که کار 
ما بــا شــغل »بادیــگارد« تفــاوت دارد. در حوزه 

خصوصی، شــغلی باعنوان بادیگارد وجود ندارد 
و قانونی هم نیســت. افرادی که با عنــوان بادیگارد 

تعلیم می بیننــد، در ارتباط با سیســتم دولتی، امنیتی 
و نظامی کشــورند اما ما یک سیســتم تشــریفاتی مراقبتی 

هستیم که کارمان پیشگیری از اتفاقات و درگیری های اجتماعی 
در رویدادها، نمایشگاه ها و... است.

    شما چطور می توانید همکار من بشوید؟

تمام فعالان حوزه هایی که بالاتر راجع بهشان صحبت کردیم، نیازمند گروه هایی هستند که 
آ ن ها را برای حضور در رویدادها به عنوان نیروی حفاظتی تشــریفاتی معرفی کنند. با توجه 
به این بازار کار، افراد مستعد و علاقه مند می توانند برای شرکت در دوره های آموزشی اقدام 

کنند و به طور اصولی وارد این حرفه بشوند.
    برای ورود به این رشته باید چه ویژگی هایی داشته باشیم؟

ویژگی های جســمی برای این کار شــامل قــد بالای یک متــر و 90 ســانتی متر و وزن بالای 
110 کیلوگرم است. همچنین فرد علاوه بر داشــتن بدن ورزیده باید در حداقل یک رشته 
ورزشــی هم تخصص داشته باشــد. ویژگی های شــخصیتی فرد هم مهم است؛ یعنی کسی 
باشد که در محل زندگی و کارش او را به عنوان یک انسان محترم بشناسند و از قدرت بدنی 

و جثه ورزیده اش برای آزار دیگران سوء استفاده نکند. 
همچنین باید بتواند دوره های آموزشــی فیزیکی و 
روحی سخت را با موفقیت پشــت سر بگذارد و به 

کارهای تیمی علاقه مند باشد.
    شغل تشریفات و حفاظت چه سختی هایی 

دارد؟ 

کنترل و مدیریت شرایط، زمانی که مسئول 
حفاظت از جان آدم ها هســتید تاحد زیادی 
استرس زاست. در موارد بحرانی این وظیفه 
ماســت که تا رســیدن نیروهای پلیس، کادر 

درمان و آتش نشانی شرایط را کنترل کنیم.
    چه اتفاقات جالبی در حرفه شما رخ می دهد؟  

همه جــای  در  تشــریفاتی  حفاظتــی  نیروهــای 
دنیــا موقعیــت اجتماعــی قابــل قبولــی دارنــد، بین 
مردم از محبوبیــت خاصی برخوردارند و مــورد توجه اند. 
اتفاقــات جالــب در کار ما کم نیســت ولی می خواهــم از موارد 
تأسف برانگیزی بگویم که به دست افراد غیرمتخصص رقم می خورد؛ 
مثلا دریکی از این موارد به دلیل بلدنبودن مســیر، یک ســلبریتی را توی جوی آب 
انداختند. موردی هم بــود که برای عکس گرفتن با یک فوتبالیســت چاقوکشــی راه افتاد. 

نیروهای غیرمتخصص به جای مدیریت شرایط، آن را آشفته تر می کنند.
    چه آینده ای پیش روی یک نیروی تشریفات و حفاظت است؟

عناوینی که به افراد بعد از عضویت در دوره ها اختصاص داده می شــود، به  این ترتیب است: 
»عضو، سرگروه، سرتیم، مدیر میانی و مدیر ارشد«. بعد از پایان دوره فرد می تواند کسب وکار 
خودش را راه بیندازد و سیستم مشابه و مجزایی را اداره کند. درباره درآمد هم با این که هم 
اکنون به دلیل کم بودن تقاضا به عنوان شــغل دوم درنظر گرفته می شــود اما با توجه به نیاز 
کشورها به شکل تازه ای از تجارت، موقعیت های کاری روزبه روز بیشتر می شود. درمجموع 

می توان به آینده این حرفه و همه گیر شدنش امیدوار بود.

مهدیس مرادیان|خبرنگار

مهدی صفایی هستم 43 ساله، دکترای بیزینس دارم. موسس و مدیر گروه تخصصی مراقبت و تشریفات 

در ایران هستم. هشت سال است که لقب کارآفرین برتر کشور را به خود اختصاص داده ام. در جام جهانی 

2014 برزیل به عنوان دستیار، مربی بدن ساز و مشاور »کارلوس کی روش« حضور داشتم. در سال 1997 

مربی تیم ملی در رشته کیک باکس بودم و در سال 1999 در همین رشته قهرمان جهان شدم.

چرا دارکوب  ها ما را ترک کردند؟ 

سبزانگشتی 

مریم ملی|روزنامه نگار
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رفقا سلام!
شما اگه تو گشت و گذارهای مجازی تون 

به اتفاق های تلخ و عجیب بربخورین، چی کار 

می کنین؟ سعی می کنین فراموشش کنین؟ با یه بزرگ ترِ 

مطمئن درباره اش حرف می زنین که احساس منفی تون بروز داده 

بشه؟ خودتون تنهایی بهش فکر می کنین تا توی ذهن تون حلش کنین؟ 

خب البته هرکس روش خودشو داره ولی مورد دوم بین این راهکارها از همه 

بهتره. یه راه دیگه هم وجود داره؛ می تونید با ما راجع بهش صحبت 

کنین. جوانه، همکارهای روان شناسی داره که خوشحال می شن 
شماره پیامک 2000999به رفقای نوجوون کمک و مشورت بدن.

شماره تلگرام 09354394576
تلفن تحریریه 05137634000  

   خیلی ممنونم که در ســتون »مســیر« با خانم نشــاط جهانداری که خلبان بــودن، گفت و گو 
کردین. من فکر می کردم خانم ها نمی تونن خلبان بشن.

جوانه:  خیلی خوشحالیم دوست عزیز که این گفت وگو براتون مفید بوده.
   کمیک چاپ شده در صفحه نوجوان، نه خنده دار بود و نه جالب. اگر نوشته های جذاب تون 

ته کشیده، دیگه چاپش نکنین.
جوانه:  ممنونیم دوست عزیز که جوانه رو دقیق می خونین و کمک می کنین که بهتر بشه.

شما گفتین 

شــنیده اید کــه می  گوینــد در طبیعــت همــه چیز به شــکل 
چرخه  وار به هم وابســته اســت؟ یعنی مثلا اگر فلان حیوان 
از بین بــرود، تاثیــر بزرگی بر چرخــه غذایی بقیــه حیوانات 
می  گذارد و حتی به مرور در زندگی ما انسان ها هم تغییراتی 
ایجاد می  کنــد. همیــن چندوقت پیــش محققــان و فعالان 
محیط زیســتی گفتنــد یکــی از دلیل  هایــی که باعث شــده 
درخت  های زیبا و دوست  داشتنی بلوط توی کوه  های زاگرس 
ازبین بروند، کم شــدن تعــداد هدهدها و دارکوب  هاســت! 
اولین چیزی که به ذهن آدم خطور می  کند این است که بابا 
این دوتا چه ربطی به هم دارند! ولی اگر دلایل متخصصان را 
بشنوید آن وقت متوجه می  شوید که ماجرا از چه قرار است. 
نوعی حشــره به نام »سوســک چوب خــوار« وجــود دارد که 
بزرگ  ترین لذت زندگی  اش خوردن چوب درخت  های بلوط 
اســت. این سوســک داخل درخت  ها تخم  گــذاری و به مرور 
شــروع به خراب کردن درخت می  کند. اگر همه چیز عادی 

پیش برود، هدهدها و دارکوب  ها از راه می  رسند و همان  طور 
که تــوی پویانمایی  ها می  بینیم، روی تنــه درخت  های بلوط 
می  نشینند و با سرعت برق و باد به تنه درخت نوک می  زنند 
تا این سوســک  های چوب خوار را به عنوان غــذا میل کنند. 
این طوری همیشه تعداد سوسک  ها درحدی باقی می  ماند 
که درخت  های بلوط آسیب جدی نبینند و ناگهان همه  شان 
تخریب نشــوند. حالا اگــر جمعیت دارکوب  هــا و هدهدها و 
پرنده  های شانه به ســر کم بشــود، تعداد سوسک  های چوب 
خوار سر به فلک می  گذارد و درختان بلوط یکی بعد از دیگری 
خشــک می  شــوند. درخت  هایی کــه ســرمایه  های طبیعی 
کشورمان هســتند، ازبین می  روند. فکر می  کنید چه بلایی 
بر سر دارکو ب  ها آمده است؟ آن  ها بر اثر گسترش کشاورزی 
بیش از حد، چرای بی  رویه دام  ها و حضور ســگ  های گله، از 
منطقه فراری شده  اند و به این ترتیب ما هر روز بلوط  های عزیز 

و تنومند زاگرس را از دست می دهیم.
 منابع: صفحات اینستاگرام محمد درویش

 و سعید انصاریان، فعالان محیط زیست

بابام قول داده کرونا تموم 
یم خارج. بشه، بر

 4500
سال 
دیگه!

چطوری؟ 
چرا؟

به عنوان نفت 
صادراتی با 
نرخ دریای 

برنت!
آره، ما هم قبلش رفتیم! 

تو کی می خوای بری؟

عکس از برنامه دورهمی


