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بحث مسئولیت‌پذیری جزو ویژگی‌های بارز پختگی و بلوغ شخصیتی فرد برای پذیرش نقش جدید در جامعه و 
تشکیل خانواده است. به‌طور کلی حس بی‌مسئولیتی در زندگی‌مشترک اساس بنیاد خانواده را سست و ضعیف 
کرده و رابطه عاطفی زوجین را به خطر می‌اندازد. به‌تازگی مدیرکل دفتر مشــاوره و امور روان شناختی معاونت 
سلامت اجتماعی بهزیستی گفته که بیشترین فراوانی علل طلاق بر اساس جدیدترین داده‌های سامانه »تصمیم« 
به ترتیب، نداشتن مسئولیت‌پذیری، نداشتن تسلط به تکنیک‌های مرتبط با مهارت‌های زندگی، بی‌توجهی، بددهنی، 
بی‌احترامی و طلاق عاطفی بوده است)منبع خبر: ایسنا(. به راستی باید با همسر بی‌مسئولیت چگونه رفتار کرد و آیا راه‌حلی برای اصلاح 

این رفتار در شخص بی‌مسئولیت وجود دارد؟
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صدیقه معدنی    | ‌    کارشناس‌ارشد روان‌شناسی‌بالینی

صورت بار زندگی روی دوش یکی از طرفین افتاده و وی را از پا 
درخواهد آورد. شــاید شــما هم در اطراف خود افرادی را دیده 
باشید که از بی‌مسئولیتی همسران‌شان شکایت دارند و مجبور 
هستند به تنهایی به امور داخلی و خارجی خانه رسیدگی کنند 
و در این راه فشــار زیــادی را تحمــل خواهند کرد کــه در پایان، 

زندگی‌شان به طلاق منجر خواهد شد.
قدم اول، مشخص کردن وظایف

برای داشتن همسری مســئولیت‌پذیر ابتدا حد و حدود وظایف 
خود و همســرتان را مشــخص کنیــد. در این صورت هــر یک از 
طرفین به وظایف خــود پی خواهند بــرد و در انجام آن‌ها تلاش 
خواهند کرد. اگر یکــی از طرفیــن از زیر بار وظایف خود شــانه 
خالی کند، زندگی لنــگ خواهد ماند. از ایــن رو هر یک از زن و 
شوهر باید مسئولیت خود را به همسرش یادآوری کند و در انجام 

برخی امور از یکدیگر کمک بخواهند.
بی‌مسئولیت بودن همسر را جدی بگیرید

از کنار بی مســئولیت بودن همســرتان به راحتی عبور نکنید و 
روی این رفتار ناپســند او ســر پوش نگذارید بلکه بــا پیدا کردن 
راهی درســت ســعی کنید رفتارش را اصلاح و او را به شخصی 
مسئولیت‌پذیر تبدیل کنید. اگر امروز این مشکل را رفع نکنید در 
آینده با مشکلات زیادی در تربیت فرزندان خود روبه‌رو خواهید 

شد پس بهتر است همین امروز به فکر حل مشکل باشید.
صبور باشید

برای حل این مشــکل به آهســتگی قدم بردارید و توقع نداشته 
باشــید که یک شــبه همســر بی‌مســئولیت خــود را به یــک فرد 
مسئولیت‌پذیر تبدیل کنید بلکه با تلاشی بی‌وقفه و صبورانه در 
این راه قــدم بردارید و اجازه دهید تا همســرتان به تدریج از این 
وضعیت خارج شــود و قدم در راه درســت بگذارد. توجه داشته 
باشــید که برای آموزش مســئولیت‌پذیری به همســرتان هرگز 
وظایــف او را انجام ندهید. اگــر می خواهید به همســر خود یاد 
بدهید که مسئولیت‌پذیر باشد ابتدا باید رفتار خود را در مقابل 
او تغییر دهید تا شاهد تغییر رفتار در همسر خود شوید. مطمئن 
باشید که انعکاس تغییر رفتار شما در همسرتان باعث تغییراتی 
در او خواهد شد. همچنین هرگز از سر دلسوزی وظایفتان را با 

همسر خود جابه‌جا نکنید.

 این مسیر را دوشادوش هم طی کنید

زندگی‌مشــترک زمانی لذت‌بخش و موفق خواهــد بود که هر 
دو طــرف یعنی زن و مــرد با مشــارکت و همــکاری یکدیگر و به 
اصطلاح دوشــادوش هم مســیر را طی کنند و به کمــک هم با 
مشــکلات زندگی روبه‌رو شــوند و در ایــن راه در کنــار یکدیگر 
باشند. دراین صورت هر دو طرف زندگی شاد و مسالمت‌آمیزی 

را پیش رو خواهند داشــت. در صورتی که هر یــک از طرفین به 
هر دلیل از زیر بار آن شــانه خالی کند، آن زندگی دچار مشکل 

خواهد شد.
این خصلت، زن و مرد نمی‌شناسد

بی‌مســئولیتی یکــی از خصلت‌های ناپســندی اســت که زن و 
مرد نمی‌شناسد و هر فردی می‌تواند به آن مبتلا شود و در این 

محوری

بلای زندگی با همسر بی‌خیال
مدیرکل دفتر مشاوره بهزیستی گفته بیشترین فراوانی علل طلاق بر اساس جدیدترین داده‌های 

سامانه »تصمیم«، نداشتن مسئولیت‌پذیری است؛ با چنین همسری چه کنیم؟

استفاده از گیاهان| حضور گل و گیاه 1 
در خانه نه تنها به جذابیت فضای خانه 
و سرزندگی آن کمک می‌کند بلکه می‌تواند 
هوای خانه را تازه نگه دارد. در واقع، گیاهان 
می‌توانند بــه تصفیه هوا و خنک شــدن آن 
کمک کنند. بنابراین بهتر است گلدان‌ها را 
در نقاطی از خانه قرار دهید که نور خورشید 

به طور غیرمستقیم به آن‌ها برسد.

چیدمــان مبلمــان| ممکن اســت با 2 
شــنیدن »چیدمــان مبلمان« بــه این 
فکــر کنید که ایــن مســئله چــه ارتباطی با 
خنــک مانــدن هــوا در منــزل دارد. فرض‌ 
کنید مبل‌های بزرگی دارید و آن‌ها را کاملا 
چســبیده به یکدیگــر گذاشــته‌اید؛ در این 
صورت هوا چگونه باید میان پنجره، کولر و 
مبلمان رد و بدل شود؟ در این صورت مبل‌ها 
می‌توانند سدی برای عبور و مرور هوا باشند. 

پس مبلمــان را طــوری بچینید کــه جلوی 
جریان هوا را نگیرند.

خاموش نکردن پنکه| ممکن است 3 
در خانه‌تان کولــر گازی یــا کولر آبی 
داشــته باشــید و به این فکر کنید که وجود 
آن‌ها در خانه کافی اســت و دیگــر نیازی به 
استفاده از پنکه ندارید، اما در برخی موارد 
پنکه می‌تواند معجزه کند. درواقع، پنکه به 
گردش هوا در منــزل کمک می‌کند و حس 

خنکی را به ارمغان می‌آورد.

استفاده از یخ| اگر شدت گرما بسیار 4 
زیاد شد و دیگر احساس کردید حتی 
نفس کشیدن برایتان دشوار شده، یا حتی 
کولر هــم جوابگو نیســت می‌توانیــد برای 
خنک شدن سریع، بطری‌های آب یخ را در 
مقابل پنکه قرار دهید یا یک تشت آب یخ را 

در وسط اتاق بگذارید.

گرمای هوا طاقت‌فرسا شده و حتی وقتی دمای کولر گازی را تا آخرین درجه پایین 
می‌آوریم باز هم احساس گرما می‌کنیم. اما نگران نباشید! به گزارش »راهنماتو« و با 
چند ترفند ساده در دکوراســیون منزل می‌توانید خانه‌ای خنک و دلنشین برای خود و 

خانواده‌تان بسازید.

راهنمای دکوراسیون خنک برای تابستان
ترفند

1- من ازت ناامید شدم
2- تو دقیقاً مثل فلانی بی‌عرضه هستی

3- چرا نمی‌توانی شبیه خواهر یا برادر بزرگ ترت باشی؟
4- بهت گفته بودم که ...

5- تو بچه بدی هستی
6- هیچ‌وقت حرف گوش نمی‌دهی

6 جمله ممنوعه حتی بعد از اشتباه کردن کودکان

نکته ها�

* ماجــرای پشــت‌بام خانه‌هــای هندی‌ها 
واقعیــه؟ بیشــتر بهــش می‌خوره کــه الکی 
باشــه. ســازه‌های خیلی بزرگی که اگر یک 
زلزله بیاد، خیلی خطرناک هستن و مرگبار 

می شن.
* از چــاپ مطلــب »مزمــن و دردنــاک مثل 

آرتروز« در صفحه سلامت ممنونم. امیدوارم 
کسی به این درد مبتلا نشه.

* در هند می شه موقع آدرس دادن به جای 
پلاک خونه، به این مجســمه‌ها اشاره کرد! 
مثلا بگن کوچــه فلان، همــون خونه‌ای که 

بالاش مجسمه فوتبالیست داره.
* از توصیه مشــاور صفحه خانواده که برای 
این روزهای بسیار گرم گفته: »این روزها به 
پروپای دیگران نپیچید«، خنــده‌ام گرفت! 

علنا گفته راهکار دیگه‌ای نداره.

راه ارتباطی با زندگی سلام    
    پیامک 2000999  و تلگرام 09354394576

ما و شما 
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مخاطــب گرامی، پایبندی مشــتری بــه خرید 
همیشگی از یک مغازه و تبدیل شدن به مشتری 
دایم فرایند سریع و آسانی نیست. در ادامه چند 

توصیه به شما دارم.
خوش برخورد و باحوصله هستید؟

اگر از افرادی که مشتریان همیشگی یک فروشگاه خاص هستند، 
سوال کنید که چرا همیشه از آن‌جا خرید می‌کنند؟ احتمالا یکی از 
دلایل‌شان این خواهد بود که فروشنده فرد با حوصله، خوش‌اخلاق 
و خوش برخوردی است. بنابراین منش اجتماعی و نحوه تعاملات 
شما با مشتریان، صبر و حوصله شما در برابر مشتریان مخصوصا 
مشتریان وسواسی یا کســانی که خریدهای زمان‌بر و حوصله سر 
بری دارند و خوشرویی و ادب و نزاکت همیشگی)حتی روزهایی 

که حال روحی یا جسمی مســاعدی ندارید( در برابر مشتریانی 
از قشــرها و فرهنگ‌های مختلف، در تبدیل‌شــدن مشتریان به 

مشتریان دایم بی‌تاثیر نخواهد بود.
انتخاب‌های مشتری‌تان را تحلیل کنید

اصولا برخی از مشــتریان از دقت و تیزبینی فروشنده و توجه به 
سبک خرید و سلایق و انتخاب‌های مشتریان لذت می‌برند. این 
مسئله که فروشنده بدون این‌که از مشــتری خود بپرسد که چه 
برندی از آن محصول را می‌خواهد، همان برند مد نظر مشتری را 
به وی بدهد، نشان می‌دهد فروشنده به انتخاب‌های قبلی او توجه 
داشته و بین تعداد زیادی مشتری حواسش به این مسئله است که 
هر مشتری چه انتخاب‌هایی دارد. این نکته از جمله عواملی است 

که می‌تواند یک مشتری را پایبند به مغازه‌ای کند.

یک فروشنده هســتم. این روزها بازار خراب و 
فروش‌مان کم است. می‌خواهم مشتری بیشتری 
جذب کنم که همیشــگی باشــند اما ترفندهای 

روان‌شناسی‌اش را بلد نیستم. چه کنم؟

ترفندهای روان‌شناسی برای جذب مشتری را بلد نیستم

فرزانه شهریاردوست  | ‌  کارشناس‌ارشد روان‌شناسی‌بالینی
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